
KUNDENBERATER DIGITALISIERUNG 
– ERSTGESPRÄCHE & BEDARFSERMITTLUNG (M/W/D) 

DEINE MISSION

Du bist der erste Ansprechpartner für Interessenten und potenzielle Kunden. In Erstgesprächen fi ndest du 
heraus, wo ihre digitalen Herausforderungen liegen, steckst die ersten Eckdaten ab und zeigst ihnen den 
Weg zu mehr Erfolg. 

Dabei bekommst du eine komplette Ausbildung in der digitalen Strategieberatung – so kannst du dich 
Schritt für Schritt zum Kunden-Strategieberater weiterentwickeln. 

Ein spannender Einstieg in die Digitalisierungswelt – mit großem Wachstumspotenzial! 

DEINE AUFGABEN

Erstgespräche mit Interessenten führen - Du analysierst ihre Situation und zeigst erste Lösungswege auf. 
Bedarfsanalyse & erste Strategieempfehlung - Du fi ndest heraus, wo Optimierungspotenziale liegen und 
ob eine Zusammenarbeit sinnvoll ist. 
Brücke zwischen Kunde & Experten - Du sammelst alle relevanten Eckdaten und bereitest sie für das 
Strategieteam auf. 
Begleitung der Interessenten durch die ersten Schritte - Du gibst ihnen einen Überblick über mögliche 
Digitalisierungsmaßnahmen.  
Laufende Weiterbildung & Entwicklung zum Strategieberater - Du bekommst eine fundierte Ausbildung 
und wächst mit uns. 

DEIN PROFIL – WAS DU MITBRINGEN SOLLTEST

Kommunikationsstärke & Empathie - Du kannst gut zuhören und fi ndest schnell heraus, was Kunden 
wirklich brauchen. 
Begeisterung für Digitalisierung & Innovation - Du willst Unternehmen helfen, durch digitale Prozesse 
erfolgreicher zu werden. 
Strukturierte Arbeitsweise & analytisches Denken - Du erkennst Zusammenhänge und kannst klare 
Empfehlungen geben. 
Motivation & Lernbereitschaft - Vorerfahrung ist nicht entscheidend, aber die Bereitschaft, dich 
weiterzuentwickeln, schon! 

WARUM MANGOART?

Optimale Karrierechance - Dein Einstieg in die Digitalisierungswelt, mit klarer Perspektive zum Kunden-
Strategieberater. 
Spannende Projekte & Verantwortung - Du lernst, wie erfolgreiche digitale Strategien entstehen und 
umgesetzt werden. 
Intensive Ausbildung & Mentoring - Wir bringen dir alles bei, was du für die Beratung brauchst. 
Teamspirit & Wachstum - Wir suchen Vollzeit-Mitarbeiter, die mit uns gemeinsam mehr erreichen wollen. 
Attraktives Gehalt mit Entwicklungspotenzial - Einstieg ab 2.500 brutto, mit großen Aufstiegschancen  - 
wer mitzieht, wächst mit!  

Klingt nach dir? Dann bewirb dich jetzt! www.mangoart.at/jobs
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